Mokka prep

Fo kérdések:
- mi a célunk az interjuval?
- mi legyen a f6 Uzenet?

Jegyzetek (6mlesztve), ezekrol kellene beszélni

- volt egy érdekes kutatas, egy vilaghiri nemzetk6zi tanacsadd cég (nevet nem
mondhatunk a tévében!) 15 éven at vizsgalta, hogy cégek kilénbdz6 reakcidit vizsgalta
valsagban, és azt, hogy ezek kdzil melyik jon be a leginkabb.

- konzerv reflex / rossz beidegzddés a valsagban:

- kiragom a fél tgyfélszolgalatot

- csOkkentem a marketing kiadasokat

- csOkkentem a tréning kiadasokat

- Pedig ettdl:
- rosszabbul tudod kiszolgalni az tgyfeleket
- kevesebb ugyfeled lesz
- butabb lesz a céged ... ez kell valsagban???

- Helyette:
- fejlessz és dobj piacra ujdonsagokat, hogy izgalomban tudd tartani a piacot
- fejleszd az Ugyfélszolgéalatot, hogy meg tudd tartani a régi Ugyfeleidet
- kommunikalj, marketingezz tébbet, hogy ne feledkezzen meg rélad a piac!

Kell valami vizualis kép:
- rossz reakcid: sielés kdzben ha meg akarsz allni, elészér reflexbdl mindenki hatradél

- kocsi: ha baj van, nem mindig a fék a legjobb megoldas / lejtén felfelé fékezni

Vége fo0 lizenet:

- Hatalmas tartalékok vannak a marketingben, a kkv-k tébbsége nem ért hozz4,
pedig egy j6 reklam, egy j6 marketing akcio fel tud épiteni egy céget, vagyont tud
épiteni, tok mindegy, hogy valsag van-e vagy sem!

- fejleszd a marketing tudasodat (keress ra google-ben a "marketingre" :)

- még téma, ha lesz id6:
- fejlessz tébbet! A piacnak érdekességekkel lehet csak felkelteni a figyelmét!
- kommunikalj tébbet! (valsag = befelé fordulas, mint a hazassagi valsag: beszélni
kell!) Ne veszitsd el a kapcsolatot a piaccal, mert végképp elfelejtenek!

- reklamozz direkt marketingesebben!
- tv shop szer(: mindenki hany téle, de mikddik! Minden reklamban:
- dégbs cimsor
- ne rélunk sz6ljon, hanem a vevordl
- ellendllhatatlan ajanlat
- action!
- Kedvezményes télvégi kertrendezés, kovacs kft, telszam
- helyett
- Nem mered meghivni a barataidat, mert olyan gaz a kerted!
Tavasz eleji kertrendezés m2-enként X Ft-ért, benne:
- gereblye
- gazolas
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- friss f0 vetés
- szemételtuntetés
- nem megyunk be saros labbal a lakasodba
- Hogy tavasszal a Te kerted legyen a kérnyék legszebbje!
- Az ajanlat csak nénapig érvényes, hivd most a 24 6ras
vonalunkat (ha egy almos hang veszi fel, akkor is 6rulink a
hivasodnak!)

- hogyan hirdessunk?
- ne imazs!
- az a jo, amitdl a feleséged hany!

- Kell legalabb EGY valami, amin meghdkkennek
- hanytaté reklam.
- a tébbség mindig téved
- a vallalkozék csak magukra szamithatnak
- ne vard a kormany / eu segitségét

Egyéb:

- csak kézmagassagban gesztikulalni

- lab fixen a féldoén

- hosszu zokni!

- ne apromintas vagy aprécsikos, mert az vibral

- chk Mokka online videok: hogy ulnek, kik Glnek jol!

- keep smiling!

- ha a Karasz Robert kérdez: kekec lesz, de okos, és ért a szakmahoz!

- ha Liptai Klaudia: plusz fékusz az érzelmeken, a kisvallalat vezetdje hogyan éli meg a
valsagot otthon

- ne felejtsd el: nyugi, nem tudnak olyat kérdezni, amiben nincs rutinod!

- fokusz a f6 Uzeneten (akarmit is kérdeznek)
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